
 

TRENITALIA: Neue regionale Digital-Tickets ab dem 01.11.2023 

Ab dem 1. November 2023 werden alle Fahrkarten für Trenitalia-Regionalzüge die Meldung "NOT 

VALID FOR TRAVEL" aufweisen. Nachfolgend ein Beispiel der Fahrkarte. 

 

Um an Bord der Regionalzüge zu reisen, müssen die Reisenden einen Online-Check-In durchführen. 

Dies ist dank des neuen Self-Check-In einfach möglich. 

Bitte beachten Sie, dass der Link zum Check-In nur in der ursprünglichen Bestätigungs-E-Mail von 

Trenitalia zu finden ist (diese erhalten Sie separat zusammen mit Ihren Reiseunterlagen). 

Um das Ticket zu aktivieren, muss der Check-In vor der geplanten Abfahrtszeit des Zuges erfolgen. 

Tipp: Stellen Sie in Ihrem Kalender eine Erinnerung an die Ticketaktivierung ein, ca. 2 bis 3 Tage vor 

der Abfahrt.  

Für den Check-In haben die Reisenden über den Link in der Bestätigungs-E-Mail-Zugang zu einer 

speziellen Seite, auf der sie "Check-In" auswählen müssen.  

Bitte beachten Sie, dass das regionale digitale Ticket nominativ und persönlich ist und nicht auf 

andere Reisende übertragen werden kann. 

 

 

 



 

Anleitung für die Aktivierung von Regionalzugfahrkarten: 

1. Öffnen Sie die Bestätigungs-E-Mail und klicken Sie auf "Check-In & Barcode". 

 

2. Sie können nun Ihre Zugstrecke im Self Check-In sehen. Klicken Sie auf "Check-In". 

 



 

3. Bitte klicken Sie auf "Weiter". 

 

4. Der Check-In ist abgeschlossen. Dies ist Ihr neues gültiges Ticket mit dem aktualisierten QR-Code. 

 

 

 

 

 



 

Wie man auf das eingecheckte Zugticket zugreift:  

Nach Abschluss des Check-Ins werden keine neuen Zugtickets ausgestellt, sondern lediglich der QR-

Code wird aktualisiert. Das Zugticket mit dem Vermerk "NOT VALID FOR TRAVEL" bleibt ungültig. Sie 

werden im Zug aufgefordert, Ihr eingechecktes Zugticket vorzuzeigen. Hier ein Beispiel.  

 

Um an Ihre eingecheckten Zugfahrkarten zu gelangen, haben Sie drei verschiedene Möglichkeiten:  

Option 1: Drucken   

Wenn Sie die Möglichkeit haben, können Sie nach dem Check-In das eingecheckte Ticket mit dem 

aktualisierten QR-Code auf Papier ausdrucken.    

Option 2: Mobiler Screenshot  

Nachdem Sie den Check-In abgeschlossen haben, können Sie einen Screenshot des eingecheckten 

Tickets mit Ihrem Mobiltelefon machen.  

Option 3: Bestätigungs-E-Mail  

Nachdem Sie den Check-In abgeschlossen haben, können Sie die Bestätigungs-E-Mail erneut öffnen 

und erneut auf "Check-In & Barcode" klicken, wo das eingecheckte Ticket verfügbar ist. 

 

 

 


