
RAILTOUR • FRANTOUR  
railtour suisse sa
Kornhausplatz 7
CH-3011 Bern 
Telefon 031  378 00 00
info@railtour-frantour.ch
www.railtour.ch/extranet
www.frantour.ch/extranet

RESERVATION  
Telefon Zollikofen 031  378 00 66
mail@railtour-frantour.ch

GRUPPEN  
Telefon 031  378 00 99
gruppen@railtour-frantour.ch

PIKETT  
Telefon 058  455 45 59

ERLEBNISZÜGE  
Telefon 031  378 00 90
erlebniszuege@railtour-frantour.ch

AGENTENBETREUUNG  
Telefon 031  378 00 06
Mike Jakob
Key Account Manager
Telefon 031 378 02 40
michael.jakob@railtour-frantour.ch

BUCHHALTUNG  
Telefon 031  378 00 92
buchhaltung@railtour-frantour.ch

KUNDENDIENST SAV
Telefon 031  378 00 10
sav@railtour-frantour.ch

HELPDESK  
Telefon 031  378 00 15
helpdesk@railtour-frantour.ch

GALILEO-QUEUE  
SU7/30

ANTALIS AG
Industriestrasse 20, Postfach
CH-5242 Lupfig 
Telefon  056 464 51 11
kuoni@antalis.ch
https://kuoni.antalis.ch/de/PrivateLogin

ACS-REISEN AG  
Kornhausplatz 7
CH-3011 Bern

Telefon 044  387 75 10
info@acs-travel.ch

CONTACTS


