
 

EUROSTAR: Neu Vorabinformationen für Passagiere ab dem 01.04.2024 

Ab dem 1. April 2024 werden alle Fahrkarten für Eurostar Züge die Meldung « THIS IS NOT A TICKET » 

aufweisen. Nachfolgend ein Beispiel der Fahrkarte. 

 
 
 

 
 

 

 

 
Um an Bord des Eurostars zu reisen, müssen die Reisenden einen Online-Check-In durchführen. Dies 

ist dank des neuen Self-Check-In einfach möglich. 

Bitte beachten Sie, dass der Link zum Check-In nur in der ursprünglichen Bestätigung von Eurostar zu 

finden ist (diese erhalten Sie zusammen mit Ihren Reiseunterlagen). 

Um das Ticket zu aktivieren, muss der Check-In vor der geplanten Abfahrtszeit des Zuges erfolgen. 

Tipp: Stellen Sie in Ihrem Kalender eine Erinnerung an die Ticketaktivierung ein, ca. 2 bis 3 Tage vor 

der Abfahrt. 

Für das Check-In haben die Reisenden über den Link in der Bestätigung Zugang zur Eurostar Webseite, 

auf der sie Ihre Buchungsreferenz und Nachname eingeben müssen. 

Bitte beachten Sie, dass das digitale Ticket nominativ und persönlich ist und nicht auf andere 

Reisende übertragen werden kann. 



 

Anleitung für die Aktivierung von Zugfahrkarten: 

1. Öffnen Sie die Bestätigung und klicken Sie auf den Link. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2. Geben Sie Ihre Buchungsreferenz und Ihren Nachnamen ein und klicken Sie danach auf ‘‘Buchung 
anzeigen‘‘. 

 

 
 
 

3. Danach klicken Sie auf das rot markierte Feld ‘‘information required‘‘. 
 

 
 
 



 

4. Klicken Sie nochmals auf das rot markierte Feld ‘‘information required‘‘. 
 

 
 

5. Füllen Sie die verlangten Informationen aus und klicken danach auf ‘‘Save passenger 
information‘‘. 

 

 
 



 

6. Wenn Sie die Eingabe erfolgreich abgespeichert haben, klicke Sie auf ‘‘Get your tickets‘‘. 
 

 
 

7. Bei View or print tickets können Sie mit dem Klick auf ‘‘Open‘‘ Ihr Ticket in PDF-Format in 
einem neuen Fenster öffnen und ausdrucken, oder Sie können sich Ihr Ticket per Email 
zusenden, indem Sie bei Email tickets auf ‘‘Send‘‘ klicken. 
 

 
 



 

8. Beispiel Eurostar Ticket im PDF-Format. 

 
 
 


